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O Uni5 Workflow Manager € uma completa ferramenta gerencial
capaz de apoiar processos de automagdo, integracdo e
colaboracdo. Sua tecnologia possibilita a modelagem
automatizada, e continuo aperfeicoamento dos processos
gerenciais, eliminando informag@es, de acordo com seus critérios
e defini¢des.

Workflow é a automacdo dos processos de negdcios, onde 0s
documentos, tarefas e todas as demais informagbes que sao
necessarias serem trocadas entre parceiros de negécios, seguem
um fluxo e um conjunto de regras bem definidas.

Com o Workflow, fica mais facil ter a visdo e o controle do
negocio como um todo. Pelo fato do fluxo ser bem definido, é
possivel detectar com precisdo possiveis pontos de “gargalo” e
detectar onde os processos estdo parados e/ou congestionados,
a espera de uma decisdo ou autorizacdo. Com isso, gera-se
aumento de produtividade, eficiéncia e reducao efetiva no tempo
médio nos ciclos de negacio.

Funcionamento

Um dos principais mecanismos inerentes a um sistema de
Workflow, é a definicio exata das pessoas e das
responsabilidades de cada uma delas dentro do processo, ou
seja, quem eventualmente precisa autorizar ou tomar algum tipo
de decisdo em uma determinada etapa do processo. Isto é
configuravel dentro do sistema através de uma ferramenta visual
onde, primeiramente, cada etapa é definida dentro da ordem
exata, com a pessoa
responsavel pela mesma,
bem como possiveis pré-
condicbes ou passos que
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segue 0 seu curso, do contrario, um aviso é enviado a todos os
envolvidos naquela etapa do processo para que possam tomar
conhecimento.
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Caracteristicas
* Administragdo de Tarefas Centralizadas Via Worklist

* Redirecionamento de Alertas

e Gerenciamento em niveis

Beneficios

e Administracdo de Conteudo

e Integracao de Eventos

* Auditoria e Rastreamento Automatico
* Flexibilidade

e Monitoramento dos processos

e Administracéo facilitada

Arquitetura

Integracao Eficaz: A integracédo das informagdes provindas e
despachadas através dos processos de negdcios, utiliza-se da
plataforma de Web-EDI disponibilizada pelo Uni5, que permite a
integracdo entre sistemas de gestdo legados ou comercias e
também, de acordo com as caracteristicas funcionais e de
tecnologia de cada organizacao.

Modelo de infra-estrutura: O Uni5 Workflow Manager é
disponibilizado conforme a infra-estrutura ou o0 modelo de
gerencia de Tl de sua empresa, sendo eles:

1. Hosting centralizados no Uni5: neste modelo, sua
empresa nao necessita investimento em infra-estrutura
de hardware e licenciamento de softwares utilizados
pela plataforma.

2. Fornecimento de tecnologia (hosting na prépria
empresa): neste modelo, € necessaria a adequacao de
infra-estrutura para hosting das aplicacbes que
compde o conjunto de ferramentas do Uni5 Workflow
Manager, bem como investimentos em licenciamentos
de banco de dados e hardware.
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Esclarecimentos e Informagodes:

Fone/Fax: +55.51.3328-9898
Email: atendimento@uni5.com

http://www.uni5.com

O Uni5 é uma empresa idealizada para atender o mercado
corporativo na integracao de cadeias de suprimentos.
Dispée de solugdoes que se ajustam a cada empresa,
independente do porte ou padrao tecnolégico, auxiliando-
as no processo de adaptacao para realizar transagées
comerciais através da internet. Diversas empresas ja se
beneficiam com as funcionalidades desenvolvidas pelo
Uni5. Um novo canal que agiliza a comunicag¢ao entre as
empresas, colaborando para a integragao setorial.
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